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Herzlich willkommen in den Psychiatrischen Diensten
Graubunden (PDGR).

Den Mitarbeitenden der PDGR ist es ein Anliegen, lhren
Aufenthalt angenehm zu gestalten. Sie erhalten durch

: e professionelle und kompetente Behand-
e individuellen Bedurfnisse abgestimmt




ZIELE UND AUFGABEN DER

PSYCHIATRISCHEN DIENSTE GRAUBUNDEN

Die PDGR streben fir ihre Patienten eine rasche Gene-
sung, die Wiedereingliederung in die Gesellschaft und
das Erreichen einer guten Lebensqualitat an.

Die PDGR bestehen aus flinf Betrieben. Dies sind die
zwei Kliniken Beverin und Waldhaus inkl. Gutsbetrieb
sowie die drei Heimzentren Arche Nova, Montalin und
Rothenbrunnen.

Die Kliniken Beverin in Cazis und Waldhaus in Chur
bilden eine Geschéftseinheit der PDGR. Sie sind fur die
psychiatrische Grundversorgung von Erwachsenen im
stationaren, teilstationaren und ambulanten Bereich
zustandig. Angeboten werden psychiatrische Notfall-
behandlungen rund um die Uhr, psychiatrische Abklarun-
gen und Diagnosen, psychiatrische Behandlungen in
Einzel-, Familien- und Gruppengesprachen, Psychothe-
rapie, Begutachtungen und Rehabilitation.

VORAUSSETZUNGEN FUR DEN

KLINIKAUFENTHALT

FREIWILLIGER EINTRITT

Der freiwillige Eintritt in eine Klinik der PDGR erfolgt mit
einem Uberweisungszeugnis eines Arztes. Der Patient
wird beim Eintritt iber seine Rechte informiert und erhalt
eine schriftliche Rechtsmittelbelehrung. Er bestatigt die
Freiwilligkeit des Eintrittes mit seiner Unterschrift.

FURSORGERISCHER FREIHEITSENTZUG (FFE)
Gestutzt auf das Schweizerische Zivilgesetzbuch,
konnen bei akuter Selbstgefahrdung oder Gefahrdung
anderer Personen, psychisch kranke Menschen auch
ohne ihre Zustimmung in eine psychiatrische Klinik
eingewiesen werden, wenn die notwendige Firsorge
nicht anders gewahrleistet werden kann. Es gelten damit
die Bedingungen des Fursorgerischen Freiheitsentzu-
ges. Nach ZGB, Art. 397, lit. a bis f, hat der Patient bei
einer Zuweisung gegen seinen Willen das Recht auf
eine gerichtliche Beurteilung.



KOSTENGUTSPRACHEN

Allgemeine Abteilung

Die Einwohner der Schweiz sind obligatorisch kranken-
versichert. Die Kosten des Klinikaufenthaltes werden
durch die Krankenversicherer bezahlt. Die Kostenbeteili-
gung richtet sich nach dem Gesetz und dem einzelnen
Versicherungsvertrag, den der Patient abgeschlossen
hat. Ist die arztliche Behandlung beendet, bleibt der
Patient aber auf eigenen Wunsch in der Klinik, tber-
nimmt die Krankenversicherung keine Kosten. Bei
Pflegebedurftigkeit bezahlt die Krankenversicherung den
Pflegetarif. Die nicht gedeckten Kosten gehen zu Lasten
des Patienten.

Fur die Kosteniibernahme ausserkantonaler Patienten
gelten besondere Regelungen:

 Erfolgt die Hospitalisation notfallméassig, beteiligt
sich der Wohnkanton an den Aufenthaltskosten
fur ca. 5 - 10 Tage, respektive solange, bis der Patient
in den Wohnkanton verlegt werden kann.

e Fur geplante Eintritte ist es notwendig, dass der
Patient tber eine Zusatzversicherung fiir die allgemei-
ne Abteilung ganze Schweiz (inkl. Psychiatrie) verfugt.
Je nach Krankenversicherer sind verschiedene Krank-
heiten nicht automatisch mitversichert oder zeitlich
limitiert. Deshalb ist es wichtig, dass vor dem Eintritt
geklart wird, wer die Kosten Ubernimmt.

Halbprivat- und Privatabteilung

Die PDGR bieten die Behandlung fir Halb- und Privatpa-
tienten an. Patienten, welche eine Zusatzversicherung
haben, melden dies bitte dem behandelnden Arzt oder
Pflegepersonal. Eine entsprechende Kostengutsprache
muss beim Krankenversicherer vor dem Eintritt durch die
Kundenadministration angefordert werden. Bei Notféllen
erfolgt dies unmittelbar nach Eintritt.



KLINIKAUFENTHALT

ANGEHORIGE

In vielen Féllen ist es notwendig und sinnvoll, die Ange-
hoérigen oder andere Bezugspersonen mittels Gespra-
chen in die Behandlung einzubeziehen oder sie tUber den
Verlauf zu unterrichten. Die Behandlungsteams unter-
stlitzen dabei gerne mit ihrer Erfahrung.

BEHANDLUNGSGRUNDSATZE

Bei der Behandlung psychischer Krankheiten orientieren
sich die PDGR am aktuellen Stand der Wissenschatft.
Grundsatzlich sind bei psychischen Krankheiten biologi-
sche Faktoren, die psychische Verarbeitung und die
Wechselbeziehung mit der soziale welt z
sichtigen. Diese Aspekte fliessen im
heitlichen Betrachtung in die Behandlungsgr
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Komplementarmedizin
Die Komplementarmedizin, die Phyto- und
Orthomolekulartherapie (Mineralstoffe) wird im
Behandlungsalltag als erganzende Therapie eingesetzt.

Sozial- und milieutherapeutische Vorgehensweisen
Diese beinhalten die gezielte Behandlung und Betreuung
psychischer Krankheiten auf der Station oder in der
Tagesklinik mit dem Einbezug des sozialen Umfeldes
des Patienten.

Therapeutische Dienste

Mal- und Musiktherapien sowie Bewegungs- und
Aktivierungstherapien unterstitzen die Behandlung unter
Berucksichtigung personlicher Bedirfnisse und vorge-
schlagener Indikationen. Durch individuelles Arbeiten mit
unterschiedlichen Materialien, kdnnen Fahigkeiten
gefordert und die Selbstsicherheit gestarkt werden. In
diesem Sinne hat der Patient die Moglichkeit, sich mit
sich selber und seiner Krankheit auseinanderzusetzen
und so aktiv am Prozess seiner Genesung

teilzunehmen.

THERAPIEPLAN
In den ersten Tagen nach dem Klinikeintritt wird ein
individueller Behandlungsplan erarbeitet. Der Patient
erhalt wichtige Informationen uber die notwendigen
Unter ungen, die Diagnose, die Behandlungsziele,
da apeutische Vo gehen und Uber die Planung der
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RECHT AUF INFORMATION

Jeder Patient der PDGR hat das Recht auf versténdliche
Information zu Fragen der Behandlung. Die Arzte infor-
mieren Uber die Krankheit, die Art der Behandlung (mit
Wirkungen und mdglichen Nebenwirkungen der Medika-
mente) und den voraussichtlichen Verlauf (Diagnose,
Therapie und Prognose).

REKURSMOGLICHKEITEN

Patienten, die gegen ihren Willen in eine psychiatrische
Klinik eingewiesen oder zurtickbehalten werden, haben
das Recht, gegen die Einweisung, den sogenannten
Firsorgerischen Freiheitsentzug, schriftlich zu rekurrie-
ren. Das Personal stellt die notwendigen Informationen
zur Verflgung und unterstiitzt den Patienten bei der
llung und Wahrnehmung der Patientenrechte.
Rekurskommission entscheidet inner-
en, meistens nach persoénlicher
ob dem Rekurs entsprochen
rdemaoglichkeit kann auch
dlung eingegrenzt und
leitet werden, z.B. fur




PRAKTISCHE HINWEISE
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POST

Die Post wird taglich, ausser sonntags, in die Station
gebracht. Bei einem langeren Klinikaufenthalt wird eine
Postumleitung empfohlen. Die ausgehende Post kann
bei der Rezeption abgegeben werden. Ein Briefkasten
befindet sich in der Klinik Beverin vor dem Zentrums-
gebéude, in der Klinik Waldhaus vor dem Haupteingang.
Die Post von Patienten, die im geschlossenen Bereich
hospitalisiert sind, nimmt das Pflegepersonal zur Weiter-
leitung entgegen.

REZEPTION

Die Rezeption befindet sich in der Klinik Beverin im
Zentrums- und in der Klinik Waldhaus im Hauptgebaude.
Uber die Offnungszeiten informiert beiliegendes Merk-
blatt.

SEELSORGE

In beiden Kliniken arbeiten ein katholischer und ein
reformierter Seelsorger. Sie besuchen die Stationen
regelmassig. Auf Wunsch vermittelt das Pflegepersonal
ein personliches Gespréach. In den Stationen informiert
ein Zeitplan Uber die wochentlichen Gottesdienste.
Patienten, die einer anderen Konfession angehdéren und
mit einem Seelsorger ihrer Konfession sprechen moch-
ten, wenden sich bitte an das Pflegepersonal.

TURNHALLE / FAHRRADER

Bewegung und Sport tragen zum allgemeinen Wohlbefin-
den bei. Beide Kliniken verfligen tber eine Turnhalle. Fir
Ausflige stehen in der Klinik Beverin Fahrrader bereit.
Das Personal nimmt Reservationen entgegen.

VITA PARCOURS

Der Vita Parcours der Klinik Beverin gehért zum sportli-
chen Angebot. In der Klinik Waldhaus befindet sich der
offentliche Vita Parcours ca. 200 m oberhalb der Klinik
im Furstenwald.



HAUSORDNUNG

Jede Station der PDGR verfiigt Gber spezielle
Behandlungsschwerpunkte. Diese fihren zu individuel-
len Hausordnungen. Die Hausordnung liegt bei. Bei

Unklarheiten gibt das Pflegepersonal gerne Auskunft./4

AUSGANG / URLAUB F

Der Ausgang wird je nach Befindlichkeit und Krankheits-
zustand mit dem Arzt / Pflegepersonal individuell festge-
legt. Tages- und Wochenendurlaube kénnen beim Arzt /
Pflegepersonal beantragt werden. Patienten, welche die
Station verlassen, melden sich beim Pflegepersonal ab

und bei der Rickkehr an.

BESUCHSZEITEN
Taglich von 9 bis 20 Uhr. Besuc ind mi
Wochenplan und den Gesprachstermin

Aus therapeutischen Grind
eingeschrankt oder erweite

FAHRTAUGLICHKEIT
Medikamente kdnnen die Konzentrations- und Reak
tionsfahigkeit, die Fahrtauglichkeit und die Fahigkeit
Maschinen zu bedienen i&chtigen. Waéhrend der
Behandlung in den PDGR n die Patienten keine

Fahrzeuge lenken oder Maschinen bedienen. Ausnah-
men werden vom Oberarzt festgelegt.

FOTO / FILM
Aus Datenschutzgriinde
von Patienten und Mitarbe
hungsweise zu veréffentliche

boten, Aufnahmen
machen, bezie-




GELD UND WERTSACHEN
Es ist empfehlenswert, keine Wertsachen und hohe
eldbetrage mitzubringen. Geld und Wertsachen kdnnen
uro der Patientenadministration deponiert werden.
ist wahrend den Burozeiten mdglich. Fir nicht
r Wertsachen wie Brillen, Natel,
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MAHLZEITEN

Das K reut sich, abwechslungsreiche und

sge nus anbieten zu kénnen. Unser Menu-

ahlsystem ermdglicht die Auswahl aus verschiedenen

Mentikomponenten oder von zusétzlich angebotenen
nis. Im Rahmen der Therai/verden in einzelnen

iten regelmassig gemeinsam

ALKOHOL UND DROGEN
ung wirkungsvoll behandelt werden
g, dass nur die von den Arzten der
neten Medikamente eingenommen werden.
edikation gefahrdet den Behandlungserfolg.
Mitgebrachte Medikamente nimmt das Pflegep

er I
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Alkohol- und Drogenkonsum a




TELEFON / NATEL

Telefongesprache kdnnen an den Karten- und Miinzauto-
maten gefuhrt werden. In Ausnahmeféllen stellt das
Pflegepersonal eine Telefonverbindung nach aussen her.

Telefonkarten fur die Zi
Depot bei der Rezeptio
erteilt das Pflegeperso

elefone kénnen gegen ein
ogen werden. Auskunft
offen geflhrten Stationen
konnen Patienten ihr N Zimmer und ausserhalb
der Station bend lossenen Stationen ist der
Einsatz eine in Absprache mit dem Pflege-
personal erl 8 en Therapien und den
ung eines Natels nicht

gestattet.



TIERHALTUNG
Tiere sind nur im Areal zugelas
Leinenpflicht. Auf den
chen sind Tiere nic

. Fr Hunde gilt .
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Wasche selber waschen. In der
verschiedenen Stationen Wasch-
In der Klinik Waldhaus stehen eine
in Tumbler mit einem Munzeinwurf
, welche durch die Klinik gerei-

it dem Patientennamen zu verse-
urch die Klinik wird dem Patienten
in Rechnung gestellt.
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OFFNUNGS- UND BESUCHSZEITEN
KLINIK WALDHAUS

CAFETERIA

Montag - Freitag 45 Uhr - 18.30 Uhr
Samstag .00 Uhr - 17.00 Uhr
Sonntag 00 Uhr - 18.00 Uhr

Die Offnungszeiten konn an Feiertagen abweichen, die geénderten Zeite

we




KLINIK BEVERIN

CAFETERIA
Montag - Freitag
Samstag
Sonntag

Die Offnun

OFFNUNGS- UND BESUCHSZEITEN

07.00 Uhr - 20.00 Uhr
09.00 Uhr - 19.00 Uhr iy
10.00 Uhr - 19.00 Uhr

agen abweichen, die ge*erten Zeiten

12.15 Uhr - 15.00
12.15 Uhr - 15.0




