
Sozialarbeiterinnen und Sozialarbeiter 
spielen eine entscheidende Rolle bei der 
Unterstützung von stationären Patientin-
nen und Patienten in psychiatrischen 
Einrichtungen. Ihre Arbeit konzentriert 
sich auf die Schaffung eines ganzheitli-
chen Unterstützungssystems, das die so-
zialen, emotionalen und praktischen Be-
dürfnisse der Patienten erfüllt, denn das 
Allgemeinwohl einer Person hängt von 
weit mehr als nur der körperlichen und 
psychischen Gesundheit ab.

Ein zentraler Aspekt der Sozialarbeit in 
der Psychiatrie besteht darin, den Pa-
tienten bei der Bewältigung ihrer indivi-
duellen Herausforderungen zu helfen – 
sei es bei der Suche nach Wohnraum, der 
Wiedereingliederung in die Gesellschaft 
oder auch bei der Klärung finanzieller 
Fragen. Dabei ist es wichtig zu betonen, 
dass dieser Service freiwillig ist: Sozial-
arbeiterinnen und Sozialarbeiter respek-
tieren und fördern die Selbstständigkeit 
und Selbstbestimmung der Betroffenen 
und bieten lediglich ihre Unterstützung 
an. Die Patienten haben das Recht, die 
Art und den Umfang der Unterstützung, 
die sie erhalten möchten, mitzubestim-
men. Das Ziel dieser Zusammenarbeit ist 
es, die Wiedereingliederung in den Alltag 

nach einem längeren Aufenthalt in der 
Psychiatrie zu erleichtern. Daher ist die-
ser Service auch nur stationären Patien-
ten vorbehalten, da ein solcher Aufent-
halt auch eine Auszeit vom Alltag 
darstellt. In dieser Zeit befindet man sich 
in einer geschützten und betreuten Um-
gebung und muss wieder lernen, wie der 
Alltag ausserhalb bewältigt werden kann.

Ein weiterer wichtiger Aspekt, den die 
Sozialarbeit in der Psychiatrie berück-
sichtigt, ist die Wechselwirkung zwi-
schen der psychischen Gesundheit der 
Patienten und ihrem äusseren Umfeld. 
Die Psyche beeinflusst nicht nur das Ver-
halten und die Lebensqualität, sondern 
auch das soziale Umfeld, das Wohnen, 
die Arbeitsfähigkeit und die finanzielle 
Stabilität. Gleichzeitig kann das äussere 
Umfeld – einschliesslich Wohnsituation, 
Arbeitsumfeld und soziale Beziehungen – 
einen erheblichen Einfluss auf die psy-
chische Gesundheit haben. Indem So-
zialarbeiterinnen und Sozialarbeiter 
diese Zusammenhänge verstehen und 
berücksichtigen, können sie gezieltere 
Unterstützung bieten, die nicht nur die 
Symptome der psychischen Erkrankung 
lindert, sondern auch die Lebensqualität 
der Patienten langfristig verbessert. 

Durch diese ganzheitliche Herangehens-
weise trägt die Sozialarbeit dazu bei, 
dass die Patienten nicht nur während 
ihres stationären Aufenthalts Unterstüt-
zung erhalten, sondern auch langfristig 
in der Lage sind, ein selbstbestimmtes 
und erfülltes Leben zu führen.

Wir sind für Sie da:
Telefon 058 225 25 25
pdgr.ch/monatsthema

Publireportage

Gisele Bamert
Leitein Sozialdienst bei den PDGR

UNTERSTÜTZUNG UND HEILUNG DURCH 
SOZIALE VERBINDUNG


